
Delo – Linija za pomoč 

Preden pokličete Linijo za pomoč, si morate prebrati sledeče informacije in pritisni gumb na koncu 
strani.  

Asistenti prostovoljci na Liniji za pomoč 

• Linija za pomoč je skupina prostovoljcev ki namenjajo svoj čas da vam pomagajo delati Delo in 
odgovarjajo na vprašanja o Delu.  

• Vsak Asistent na Liniji za pomoč je dokončal Šolo za Delo z Byron Katie.  
• Asistenti na Liniji za pomoč niso obvezno dosegli Certifikata pri Byron Katie International.  
• Asistenti na i Liniji za pomoč niso strokovnjaki za mentalno zdravje in ne dajejo strokovnih 

nasvetov glede mentalnega zdravja ali medicinskih nasvetov.  

Klic na Linijo za pomoč 

• Asistenti na Liniji za pomoč spoštujejo vašo željo po anonimnosti, če jo izrazite.  
• Linijo za pomoč morate klicati direktno. Klicev na naše stroške ne sprejemamo.  
• Lahko pokličete katerega koli asistenta v dosegljivem času, ki je objavljen. Prosimo spoštujte 

njigovo razpoložljivost in ne kličite mimo določenega termina, razen če so vam direktno odobrili.  
• Če so vsi asistenti na Liniji za pomoč zasedeni, pustite sporočilo na odzivniku. Po najboljših močeh 

se bodo potrudili, da vas pokličejo nazaj.  
• Ko kličete, imejte pripravljen izpolnjen Delovni list in /ali Eno–prepričanje, ali vprašanje v zvezi z 

Delom.  
• Dolžina vašega klica je odvisna od več faktorjev. Naš namen je, da smo na voljo čim več ljudem in 

radi vam pomagamo na tak način.  
• Če ste v neposredni nevarnosti, da bi ranili sebe ali druge, prosimo pokličite Pomoč v sili 0801113 

ali kontaktirajte lokalno zdravstveno ustanovo.  

Odgovornost asistentov na Liniji za pomoč 

• Dolžnost Asistenta je, da vas usmerja skozi Delo in vam ne daje nasvetov ali terapije.  
• Asistent na Liniji za pomoč vas podpira pri tem, da srečate Štiri vprašanja in Obrate s svojimi 

iskrenimi odgovori.  
• Če Asistent na Liniji za pomoč čuti, da Dela ne izvajate iskreno, vam bo to povedal in seansa se bo 

zaključila.  

============================ 

Izjava o pravicah 

Prostovoljci na Liniji za pomoč so Asistenti za Delo. Asistenti na Vroči liniji niso obvezno pridobili 
certifikata ali potrdila Byron Katie International (BKI). Asistenti so odgovorni za specifično vsebino 
svojih Profilov, ki so objavljeni na tej strani. BKI ne odgovarja za njihove vsebine, mnenja ali obljube, 
ki jih Asistenti sami izrazijo na svojih spletnih straneh. Povezava na Asistentovo spletno stran še ne 
pomeni, da je pridobil odobritev ali podporo pri BKI za kakršnokoli storitev ali proizvode.  

Izjava o odgovornosti 

Z uporabo Linije za pomoč prevzamete ves riziko v zvezi s klicanjem Asistentov prostovoljcev. BKI v 
nobenem primeru ne odgovarja za nobeno dejanje s strani klicatelja ali Asistenta med ali po pogovoru 
na naši Liniji za pomoč. Vsak klicatelj in Asistent sta v polnosti odgovorna za vse medsebojne vplive, 
ki se zgodijo med obema strankama. BKI ne odgovarja in ne podpira tovrstnih medsebojnih vplivov 
med obema strankama, jih ne odobrava ali kako drugače zastopa svojega mnenja v takem odnosu. 



Te informacije sem prebral/a. 


