O Trabalho Hotline

Antes de usar a Hotline vocé deve ler as informagdes seguintes e clicar no final da pagina.
Sobre ser Facilitador Voluntario na Hotline

* A Hotline é formada por voluntarios que doam seu tempo para dar suporte a vocé
fazendo O Trabalho e respondendo suas perguntas sobre O Trabalho.

¢ Cada Facilitador Hotline completou a Escola para O Trabalho com Byron Katie.

* Facilitadores Hotline ndo sao necessariamente certificados pela Byron Katie
International.

* Facilitadores Hotline ndo sdo experts em saude mental e ndo dao conselhos
profissionais em salide mental ou médica.

Ligando para o Hotline

Facilitadores Hotline respeitam seu pedido de permanecer an6nimo, se desejado.
* Vocé deve ligar para a Hotline diretamente. LigacGes a cobrar ndo serdo aceitas.

* Vocé estd livre para ligar qualquer um da lista de Facilitadores durante as horas que
eles estdo disponiveis. Por favor, respeite seus horarios especificos e ndo ligue em
nenhum outro horario, a ndo ser que vocé tenha uma permissdo direta do
Facilitador.

* Se todos os Facilitadores estdo ocupados e suas ligacGes forem para uma secretaria
eletrbnica, por favor, deixe uma mensagem com seu numero de telefone.
Facilitadores Hotline fardo o melhor possivel para retornar sua ligagdo.

* Quando vocé ligar, esteja preparado(a) com um Formulario Julgue-Seu-Préximo
preenchido e/ou Uma Crenga ou uma pergunta sobre como fazer O Trabalho.

* A duracgédo da sua ligacdo depende de uma variacdo de fatores. Nossa intencao é que
estejamos disponiveis para o maior nimero de pessoas possivel, e nés amamos dar
suporte a vocés dessa maneira.

* Se vocé estd em iminente perigo de ferir vocé mesmo(a) ou alguém, por favor ligue
para o seu servigo de emergéncia local (190 no Brasil) ou contacte uma organizagao
de ajuda psicoldgica.

Responsabilidades dos Facilitadores Hotline

« E de responsabilidade do Facilitador Hotline acompanhar vocé durante O Trabalho,
nao dar conselhos ou fazer terapia.

* O Facilitador Hotline esta presente para trabalhar com vocé quando sua intencgédo é
encontrar as Quatro Questdes e as Inversdes com respostas honestas.

* Se o Facilitador sentir que O Trabalho ndo esta sendo feito com honestidade, ele vai
avisa-lo(a) e a sessdo sera encerrada.



Isengdao de Endosso

A Hotline é um servico voluntario provido por Facilitadores de O Trabalho. Facilitadores nao
sao necessariamente certificados ou endossados por Byron Katie International (BKI).
Facilitadores sdo responsaveis por conteldos especificos dos Perfis de Facilitadores que sdo
postados neste site. BKI ndo é responsavel pelo conteldo, opinides ou conselhos
expressados por Facilitadores individuais através de seus websites pessoais. A ligacdo
através do link com o website dos Facilitadores, ndo constitui ou implica um endosso por
parte do BKI com nenhum produto ou servico oferecido por eles.

Isencdao de Responsabilidade

Ao usar O Trabalho Hotline, vocé assume todos os riscos associados em ligar para
Facilitadores voluntarios. BKI ndo deve, em nenhuma hipotese, ser responsabilizado por
nenhuma acdo tomada da parte da pessoa que telefonou ou do Facilitador, durante ou depois
do uso da Hotline. Cada pessoa, que ligou ou Facilitador, é totalmente responsavel por toda
interagdo que aconteceu entre as duas partes. BKI ndo é responsavel e ndo endossa
nenhuma interagdo entre as duas partes e ndo assume responsabilidade por e com relagdo a
essas interagoes.

Eu li essas informacdes.



